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Reglamento de laLey 31047, Ley de las
Trabajadoras y Trabajadores del Hogar

El sabado 17 de abril de 2021 se publicé el Decreto Supremo 9-2021-TR, que aprueba el Reglamento de la Ley
31047, Ley de las Trabajadoras y Trabajadores del Hogar (en adelante, el “Reglamento”). Asimismo, se
modifica el Reglamento de la Ley General de Inspeccién del Trabajo, aprobado por Decreto Supremo
19-2006-TR.

En ese sentido, se ha establecido — principalmente — o siguiente:

I. Reglamento de la Ley 31047

Los principales aspectos que regula el Reglamento son los siguientes:

Aspecto Detalle

El Registro del Trabajo del Hogar es una plataforma web para el registro de los
contratos de trabajo del hogar, de las personas trabajadoras del hogar, de las
personas empleadoras del hogar y para la emisién de boletas de pago.

El empleador debe inscribirse, inscribir el contrato de trabajo del hogar e
inscribir a la persona trabajadora del hogar que se encuentre a su cargo en el
Registro del Trabajo del Hogar dentro del plazo de 3 dias habiles posteriores a su
celebracién. Cualquier modificaciéon o actualizacion de los datos de la
informacidén existente en el registro, debe ser efectuada dentro del plazo de 30
dias calendario posteriores a la ocurrencia del evento o a que la persona

Registro del empleadora del hogar toma conocimiento de este.

Trabajo del Hogar
La baja de la persona trabajadora del hogar debe ser efectuada por la persona
empleadora del hogar dentro del plazo de 30 dias calendario contados desde el
dia siguiente a la fecha en que se produjo el fin del vinculo laboral.

El empleador debe entregar a la persona trabajadora del hogar, dentro del plazo
de 3 dias habiles siguientes de efectuada la comunicacion al Registro del Trabajo
del Hogar, la correspondiente constancia de alta, modificacién o actualizacién,
asi como de baja realizada. Se entiende cumplida la obligacién cuando la persona
empleadora del hogar remita la constancia generada en el Registro del Trabajo
del Hogar, a través de medios fisicos o al correo electrénico de la persona
trabajadora del hogar senalado en el contrato de trabajo del hogar.
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Aspecto Detalle

Remuneracion

El pago de la remuneracion por transferencia bancaria se realiza solo bajo el
consentimiento expreso, formal y escrito de la persona trabajadora del hogar en
el contrato de trabajo o en un acuerdo posterior. Esta prohibido el pago de la
remuneracion a persona distinta de la persona trabajadora del hogar, a través
de transferencia bancaria o en efectivo.

Alojamiento y alimentacion

Cuando se proporcione alojamiento y alimentacion, se garantizan las siguientes

condiciones:

a. Una habitaciéon para uso exclusivo y personal de la persona trabajadora de
hogar, por lo que es separada, privada, amueblada y ventilada, y equipada con
un cerrojo cuya llave se entrega a la persona trabajadora del hogar. Bajo
ningln motivo se puede destinar el espacio fisico privado otorgado a la
persona trabajadora del hogar a otro uso que no sea el de habitacion.

b. El acceso a instalaciones sanitarias, comunes o privadas, que estén en buenas
condiciones.

c. Una iluminacién suficiente en funcién de las condiciones prevalecientes en el
hogar;y,

d. Comidas en calidad y cantidad suficiente.

Remuneraciony
condiciones de
trabajo

La persona empleadora del hogar paga las gratificaciones por Fiestas Patriasy
Navidad durante la primera quincena de julioy la primera quincena de diciembre;
este plazo es indisponible para las partes. El monto de cada una de las
gratificaciones es equivalente a la remuneracién mensual que perciba la
persona trabajadora del hogar en la oportunidad en que corresponde otorgar el
Gratificaciones beneficio.

legales
Si el tiempo de servicios es menor de 6 meses, se percibe la gratificacion de

forma proporcional a los meses laborados. Si la persona trabajadora del hogar
no tiene vinculo laboral en la fecha que corresponde recibir el beneficio, pero
labord por lo menos 1 mes en el semestre correspondiente, recibira la
gratificacion trunca dentro de las 48 horas siguientes al cese.

La persona empleadora del hogar deposita dentro de los primeros 15 dias de los
meses de mayo y noviembre tantos dozavos de la remuneracion computable
percibida por la persona trabajadora del hogar en los meses de abril y octubre
respectivamente, como meses completos haya laborado en el semestre
respectivo. La fraccion de mes se deposita por treintavos.

Para efectos del depdsito de la CTS, es obligaciéon de la persona trabajadora del
hogar comunicar a la persona empleadora del hogar, por escrito y bajo cargo, en
un plazo que no excede del 30 de abril 0 31 de octubre segln su fecha de ingreso,
Compensacién por el nombre de la entidad fl_nan0|era elegida como depositario (_je la CTS, el numero
Tiempo de de la cuenta, el CCl y el tipo de moneda. Si la persona trabajadora del hogar no
- cumple con la obligacién, el empleador efectla el depdsito en cualquiera de las
Servicios (CTS) Jo . . . . . . .
instituciones del sistema financiero, bajo la modalidad de depdsito a plazo fijo por
el periodo mas largo permitido.

CTS acumulada

La CTS que no ha sido pagada al finalizar cada ano de servicios con caracter
cancelatorio se deposita en la entidad depositaria elegida por la persona
trabajadora del hogar, para lo cual la persona empleadora del hogar elabora y
comunica por escrito a la persona trabajadora del hogar un cronograma de
pagos, de acuerdo con la antigledad de ésta y que, en ningun caso, puede
exceder de diciembre de 2023.
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Aspecto Detalle

Jornada maxima

La persona empleadora del hogar esta facultada para establecer y modificar la
jornada de trabajo diaria y semanal, sin exceder las 8 horas diarias y 48 horas
semanales, asi como el horario de trabajo.

Refrigerio

Asimismo, debe establecer un tiempo no menor a 45 minutos para que la persona
trabajadora del hogar tome sus alimentos dentro del horario de trabajo, no
pudiendo otorgarlo, ni antes ni luego del mismo. El tiempo de refrigerio coincide
con los horarios habituales de desayuno, almuerzo y cena.

Horas extras

El otorgamiento y la prestacion de las horas extras son voluntarios, por lo que la
persona empleadora de hogar no puede obligar a la persona trabajadora del
hogar a la realizacion de horas extras, salvo eventos fortuitos o de fuerza mayor
que pongan en peligro la salud o la integridad de nifas, ninos y adolescentes,
personas adultas mayores, personas enfermas, o personas con discapacidad, u
otras personas dependientes del hogar. Para estos efectos, constituye caso
fortuito o fuerza mayor, el hecho que tiene caracter inevitable, imprevisible e
irresistible que haga necesaria la continuacién de la prestacion de labores de la
persona trabajadora del hogar fuera de su jornada ordinaria.

Descanso diario para trabajadores con residencia en el hogar

La persona trabajadora del hogar con residencia en el hogar tiene derecho a un
descanso minimo de 12 horas continuas, entre el final de una jornada diaria de
trabajo y el inicio de la siguiente.

Jornada laboral y Descansos semanales y feriados

descansos La persona trabajadora del hogar no esta obligada a permanecer en el centro de
trabajo o realizar labores afines a éste durante los periodos de descanso diarios
y semanales o durante las vacaciones anuales. La persona empleadora del hogar
no puede interrumpir los periodos de descanso en contra de la voluntad de la
persona trabajadora del hogar ni prohibirle la salida en sus periodos de
descanso.

El descanso en dia semanal obligatorio y feriado se compensa con descanso
sustitutorio o se paga con la sobretasa del 100%, de forma proporcional a las
horas laboradas.

Vacaciones

La persona trabajadora del hogar tiene derecho a 30 dias calendario. No se
considera como descanso vacacional anual los periodos en los que la persona
trabajadora del hogar se encuentre a disposicidon de la persona empleadora del
hogar durante las vacaciones de esta.

Facilidades para el ejercicio del derecho a la educacion

Son facilidades para el ejercicio del derecho a la educacion:

a. Otorgar permisos para rendir sus evaluaciones académicas, si éstas se
tienen que realizar dentro de la jornada laboral.

b. Acordar con la persona empleadora del hogar una jornada y horario de
trabajo que permita a la persona trabajadora del hogar acceder a la
educacion basica obligatoria o a la formacidon profesional o técnica, lo que
incluye cumplir con tramites de matricula, horario y responsabilidades de
estudios en general.

c. Otorgar facilidades para el uso de internet y nuevas tecnologias en caso el
centro de trabajo cuente con estas facilidades.

d. Otros que las partes acuerden.
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Aspecto Detalle

El vinculo laboral de la persona trabajadora del hogar se puede extinguir por
cualquiera de los motivos senalados en el régimen general de la actividad
privada, como el fallecimiento de la persona trabajadora del hogar, la renuncia,
el acuerdo de partes (mutuo disenso), la invalidez absoluta permanente, el
término de plazo del contrato de trabajo, el despido, entre otras; pudiendo la
persona trabajadora del hogar en todos los casos recibir asesoria sindical. Los
beneficios al cese se pagan dentro de las 48 horas.

Extincion del
vinculo laboral

El régimen de despido se regula por las reglas del régimen general de la
actividad privada en aplicacion del principio de igualdad de trato y no
discriminacion.

En relacion con las capacitaciones en materia de hostigamiento sexual, la
persona empleadora del hogar garantiza la asistencia como minimo a:
a. Una capacitacion al inicio de la relacién laboral para la persona trabajadora

del hogar.
Hostigamiento b. Una capacitacion programada anualmente dirigida a la persona trabajadora
sexual del hogar, asi como, a la persona empleadora del hogar y los miembros del

hogar, de forma separada.
Para el cumplimiento de esta obligacidn, el MTPE, en coordinacién con el MIMP,
implementa y pone a disposicion mecanismos de capacitacion virtual y/o
presencial, a nivel nacional y en forma descentralizada.

La persona trabajadora del hogar debe estar afiliada al Seguro Social de Salud -
EsSalud y al sistema previsional que libremente elija.

Seguridad

Social En aquellos casos en que la persona trabajadora del hogar labore para dos o

mas personas empleadoras, en un mismo periodo, el aporte a la seguridad social
en salud y pensiones es efectuada por cada una de sus personas empleadoras
del hogary se realiza conforme a las normas de la materia.

La persona empleadora del hogar garantiza a la persona trabajadora del hogar
la asistencia, como minimo, a una capacitacidon en materia de riesgos asociados
en el desarrollo de sus labores.

La persona empleadora del hogar asume las implicancias econdmicas, legales y
de cualquier otra indole a consecuencia de un accidente o enfermedad que sufra
la persona trabajadora del hogar en el desempeno de sus funciones o a
consecuencia de él.

Seguridad y salud

en el trabajo Accidentes, incidentes y enfermedades

La persona trabajadora del hogar se encuentra obligada a reportar a la persona
empleadora del hogar la ocurrencia de cualquier incidente, accidente de trabajo
o enfermedad profesional.

Sin perjuicio de lo anterior, toda persona empleadora del hogar informa al MTPE
sobre todo accidente de trabajo mortal, incidente peligroso y cualquier otro tipo
de situacion que altere o ponga en riesgo la vida, integridad fisica y psicoldgica
de las personas trabajadoras del hogar.

Las personas extranjeras inmigrantes y refugiadas, que se encuentran de

Migracion laboral manera regular en el pais, tienen los mismos derechos y deberes que una
protegida persona trabajadora del hogar nacional. Los limites senalados para la

contratacion de personal extranjero no son aplicables en el trabajo del hogar.
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I1. Modificaciones al Reglamento de la Ley General de Inspeccidon del Trabajo

Asimismo, se modificé el Reglamento de la Ley General de Inspeccidn del Trabajo, aprobado por el Decreto
Supremo 19-2006-TR, en lo que respecta a las siguientes infracciones:

Tipo de Gravedad de

. . . . s Modificacion o incorporacion de nuevas infracciones
infraccion lainfraccion

Son infracciones leves, los siguientes incumplimientos: (...).

Infracciones 23.11. No entregar la constancia de registro de alta, modificacién

leves o actualizacion, o baja en el registro del trabajo del hogar dentro
del plazo correspondiente y segln las exigencias previstas en la
normatividad de la materia.

Son infracciones graves, los siguientes incumplimientos: (...)

24.5. No depositar integra y oportunamente la CTS segln la norma
de la materia, o no efectuar el pago de dicha CTS al/la
trabajador/a, de conformidad con lo previsto en la normativa del
régimen correspondiente.

()

24.13. No proporcionar y garantizar las condiciones de

Infracciones en alojamiento y alimentacién en los casos que corresponda, asf
mater_‘iade como, facilidades para la asistencia regular a su centro de
relaciones estudios de acuerdo con lo establecido en Ley N° 31047, Ley de
laborales Trabajadoras y Trabajadores del Hogar y su Reglamento.

Infracciones (...)
graves

24.18. No cumplir con las obligaciones referidas a la capacitacion
del/la trabajador/a o teletrabajador/a previstas en las normas de
la materia.

24.24 Realizar el abono de remuneracion del/la trabajador/a del
hogar a través de transferencia financiera sin contar con su
consentimiento por escrito.

24.25. No efectuar el alta, la modificacion o actualizacién de datos
o la baja en el registro del trabajo del hogar dentro del plazo
correspondiente.

24.26. Depositar la CTS en una entidad financiera distinta a la
elegida por el/la trabajador/a, segln la norma de la materia, pese
a habérsele comunicado al empleador oportunamente.

Son infracciones graves, los siguientes incumplimientos: (...)

30.4. No publicar en espacio publico y visible el protocolo de

Infracciones contrataciéon de conformidad con el literal o) del articulo 8 de las

Infracciones en

materia de graves Normas Reglamentarias para el Funcionamiento de las Agencias
empleoy Privadas de Empleo, aprobadas por Decreto Supremo N°
colocacion 020-2012-TR.

Infracciones

muy graves Son infracciones muy graves, los siguientes incumplimientos: (...)
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Tipo de
infraccion

Gravedad de
la infraccion

Modificacion o incorporacion de nuevas infracciones

31.5. Exigir o requerir a los buscadores de empleo cualquier tipo
de pago y/o cobro como consecuencia del servicio de colocacion;
asi como condicionar la obtencién del referido servicio a la
adquisicion de un bien o servicio, de conformidad con las Normas
Reglamentarias para el Funcionamiento de las Agencias Privadas
de Empleo, aprobadas por Decreto Supremo N° 020-2012-TR.

31.6. Retener cualquier tipo de documento de identidad personal,
nacional o extranjero, objetos personales, objetos de valor o
similares, antecedentes penales, o cartas de recomendacion por
parte de las agencias privadas de empleo, de conformidad con las
Normas Reglamentarias para el Funcionamiento de las Agencias
Privadas de Empleo, aprobadas por Decreto Supremo N°
020-2012-TR.

Infracciones en
el marco de la
Emergencia
Sanitariay del

Infracciones

En el marco del Estado de Emergencia Sanitaria y del Estado de
Emergencia Nacional por la COVID-19, constituyen infracciones
administrativas muy graves que afectan el cumplimiento de las
disposiciones laborales excepcionales y temporales para prevenir
la propagacién del COVID-19 en el territorio nacional, las
siguientes:

()

Estado de muy graves
Emergencia d) No otorgar las facilidades laborales al/la trabajador/a que tiene
Nacional familiares directos que son grupo de riesgo ante un posible
contagio de COVID-19 o que tiene familiares directos no
hospitalizados con diagndstico de COVID-19, en observancia de los
términos establecidos por el articulo 16 del Decreto Legislativo
1499, Decreto Legislativo que establece diversas medidas para
garantizar y fiscalizar la proteccién de los derechos socio
laborales de los/as trabajadores/as en el marco de la Emergencia
Sanitaria por el COVID-19
Cristina Brian
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